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QUYET PINH

Vé viéc ban hanh K¢ hoach cai cach hanh chinh xi Tung Anh nim 2024

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA

Can cir Ludt Té chire Chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sira doi,
bé sung mot s6 diéu ciia Ludt Té chite Chinh phii va Ludt Té chire chinh quyén dia
phuwong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi quyét s6 76/NO-CP ngay 15/7/2021 cuia Chinh phii vé Chwong
trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nuée giai doan 2021-2030;

Can cir Chi thi 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu twong Chinh phu vé viéc

day manh thuc hién Chwong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nuée giai doan
2021-2030;

Ké hoach cdi cach hanh chinh nha nuée huyén Puc Tho giai doan 2021 —
2030 s6 3940/KH-UBND ngay 27/12/2021 ciia UBND huyén;Ké hoach cdi cdch
hanh chinh huyén Pirc Tho ndm 2024 ban hanh theo Quyét dinh sé6 60/QD-UBND
ngay 11/01/2024 ;

Thuc hién ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 12/01/2022 ké hoach cdi cach
hanh chinh giai doan 2021-2030 cua UBND x&;

Theo dé nghi ciia Vian phong Néi vu sau khi ¢é y kién thong nhdt cia cdc
cong chirc chuyén mon lién quan.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh xa
Tung Anh ndm 2024.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngdy ban hanh.

Vin phong UBND x4, cac ban nganh va cac co quan, t6 chiic, ca nhin c6 lién
quan chiu trach nhiém thi hanh./.
Noi nhgn: ... CHUTICH
- Nhu bicu 2; CORER
- UBND huyén (B/C);

- Phong Néi vu (B/c);

- TTr Pang uy, TTr HDND x&;

- Chir tich, PCT UBND x&

- Uy ban MTTQ va cac doan thé cap x4,
- Céc cong chtre lién quan; -
- Luu: VT, NV. Nguyén Thi Thanh TAm
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KE HOACH

Cai cach hanh chinh xa Tung Anh niim 2024
Ban hanh kem theo Quyet dinh s6:22 /OP-UBND ngay 23 /01/2024 ciia Chii
tich Uy ban nhén dén xd Ting Anh)

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

1.1. Tiép tuc trién khai toan dién, dong bo, c6 hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vy,
giai phép cta Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan
2021-2030 cua Chinh phu, cia UBND tinh, UBND huyén,UBND x&; Nghi quyét s6
12-NQ/TU ngay 26/5/2022 ciia Ban Chap hanh Pang bo tinh vé day manh CCHC,
nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong cua chinh quyén cac cip giai doan 2022-
2025, dinh huéng dén nam 2030 (sau day goi la Nghi quyét s6 12-NQ/TU).

1.2. Tiép tuc day manh céng tic CCHC nham xay dung nén hanh chinh dan
chu, chuyén nghi¢p, hién dai; tap trung trong tam vao cai cach thé che cai cach ché
d6 cdng vu, xay dung va phat trién chinh quyén dién ta, chinh quyén sb, nang cao
chat luong dich vu cong, cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC), dap tng nhu cau thiét
thuc cua nguoi dan va doanh nghiép trong giai quyét TTHC; cai thién méi trudng
dau tu, kinh doanh, gbp phan thuc day phat trién kinh té - x& hoi caa Xa.

1.3. Tung budc nang cao chi s CCHC va Chi sb hai long cua ngudi dén, to
chtrc dbi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc.

2. Yéu cau

2.1. CCHC phai xuét phat tir loi ich cia nguoi dan, doanh nghiép; lay su hai
long ciia nguoi dan, to chirc 1a thude do danh gia hiéu qua, chat lugng phuc vu cia
co quan hanh chinh nha nudéc.

2.2. Trién khai cong tac CCHC phai duoc tién hanh dong b, théng nhat, co
trong tam, trong diém, manh dan dot ph, trién khai phu hop véi diéu kién thyc tién
va gop phan thuc hién thang lgi cac muc tiéu phaét trién kinh té - x& hoi cia x4 nam
2024. Trong qué trinh trién khai yéu cau long ghép trién khai déng bo, théng nhat
cac muc tiéu, nhiém vy theo Chuong trinh tong thé CCHC Nha nudc giai doan
2021-2030 gan voi Nghi quyét cap ty Pang, chuong trinh, ké hoach, Pé an vé
CCHC.

2.3. Ngudi ding dau dia phuong phai xac dinh CCHC 1a nhiém vu trong tam,
xuyén suét. Cac noi dung CCHC phai duoc tién hanh dong b, théng nhét, c6 trong
tam, trong diém; gin vai tinh hinh thyc tién, cua dija phuong can xac dinh cu thé
ting nhiém vy, giai phap dé dam bao dat tién do, chat luong, gop phan cai thién moi
truong dau tu kinh doanh, 1a dong luc, muc tiéu phat trién kinh té - x4 hoi cua xa
trong nam 2024.



2.4. Cac nganh: Noi vy, Tu phap, Tai chinh, Van héa — xa hoi, Van phong
HDND — UBND x4 chiu trach nhiém vé cac linh vuc thuéc pham vi quan ly; cac to
chtrc va toan thé can bo, cong chic,ngudi hoat dong khong chuyén trach xa theo
chtrc nang, nhiém vy chu dong trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC kip thoi,
hiéu qua.

2.5. B6 tri di ngudn luc va c6 céc giai phap trién khai cu thé d¢é dam bao tinh
thuc tién, kha thi caa ké hoach.

I1. CAC CHI TIEU CHU YEU

1. Chi dgo diéu hanh CCHC

1.1. Nang cao chét lugng cong tac chi dao diéu hanh; t6 chtc thuc hién c¢6
hi¢u qua, dam bao chét luong cac ndi dung, nhi¢ém vu trong ké hoach CCHC cua x&;
UBND x4 ban hanh ké hoach va trién khai c6 hiéu qua ké hoach CCHC nam 2024,

1.2. Phan d4u it nhat ¢ 02 sang kién (hodc giai phap méi) vé CCHC ap dung
c6 hiéu qua, dap tmg yéu cau cua Hoi dong tham dinh CCHC huyén.

1.3. Ban hanh va t6 chitc thuc hién ké hoach tu kiém tra dam bao thuc chat va
ding quy dinh.

2. Cdi céch thé ché

2.1. Phan dau tir 100% vin ban QPPL ctia HDND, UBND x4 dugc tu kiém tra va
kiém tra theo tham quyén 100% vin ban quy pham phap luét trén dia ban.

2.2. Phan dau tir 90% vin ban QPPL ciia HDND, UBND x4 dugc stra doi, bo
sung hoic thay thé theo két qua ra soét.

2.3. Phan dau tir 90% vin ban QPPL cua Trung uong, cua tinh, cia huyén , xa
duoc to chce thyc hién kip thoi, hiéu qua.

3. Cai céach thu tuc hanh chinh

3.1. Tlep tuc trién khai thuc hi¢n s6 hoa két qua giai quyét TTHC thudc tham
quyen giai quyét cia UBND cap x4 dat ty I toi thiéu twong ung: cap x& 75% sb ho
so tiép nhan.

3.2. 100% TTHC du diéu kién dugc cung cap dich vu cdng (DVC) tryc tuyén
(toan trinh, mot phan) va duogc cap nhat 1én co s¢ dir liéu quéc giave TTHC va cong
khai trén Céng dich vu cong qudc gia; ty 1é nop hd so truc tuyén dat 60%; ty 1& nop
hd so truc tuyén toan trinh dat 70%.

3.3. Téi thiéu 70% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khong phai
cung cap lai cac thdng tin, gidy to, tai liéu da duoc chap nhan khi thuc hién thanh
cong TTHC trude d6, ma co quan nha nudc ¢d tham quyén giai quyét TTHC dang
quan ly, hogc thong tin, gidy to, tai liéu da duoc co quan nha nudc két ni, chia sé.

3.4. 100% TTHC noi bo duoc ra soat, cong bd, cdng khai.

3.5. Toi thiéu 60% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, duoc trién khai thanh
toan truc tuyén, trong sé do, ty 1& giao dich thanh toan truc tuyén dat tdi thiéu tuong
ung: xa dat 40% tro 1én.

3.6. Mirc do hai 10ng cua nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat tir
85% trd 1én.

3.7. Phan dau trong nam td chire it nhat tir 02 dén 03 cudc ddi thoai/dién dan
ctia lanh dao cép uy, chinh quyén x4 v6i ngudi dan, doanh nghiép.



4. Cdi c&ch té chic bé may

4.1. Hoan thanh viéc kién toan, sap xép to chuc bd may,coé phuong an sap
xép, kién toan theo D& an vi tri viéc 1am thudc tham quyén quan ly caa UBND x&
sau khi dugc cap co tham quyén phé duyét.

4.2. Nam 2024, tinh gon, 6n dinh bo may va thuc hién cong tac can bo theo
quy dinh.

5. Cdi cach ché dg cong vu

5.2.95 % can b9, cong chuc cip xa ¢6 trinh d9 dai hoc tro 1én va dugc chuan
hoa vé Iy luan chinh tri, chuyén mén, nghiép vu, k¥ nang lam vi¢c (trr cac chuc
danh c6 quy dinh khac cia co quan c6 tham quyén).

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Giam chi hd tro truc tiép tir ngan sach nha nudc o V4i nam trude lién ké.

6.2. Pam bao quyén tu cha, tu chju trdch nhiém theo Nghi dinh sé
130/2005/ND-CP caa Chinh phu, Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP caa Chinh phi.

6.3. Phan déu tang mure d¢ ty chu SO V&i ndm trude Iién Ké.

6.4. Ty Ié sap xép lai, xir Iy nha, dat thuoc tham quyén quan ly dat trén 75%.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tiz, chinh quyén sé

7.1. Phoi hop trlen khai hé thong hoi nghi truc tuyen dong bo tir cap tinh dén
100% cap x& va két nbi vai he théng hoi nghi truc tuyén qUOc gia.

7.2. Ty 18 co so dit liéu cua cac so, nganh duoc két ndi lién thong dé phuc vu
quan 1y nha nuéc, cung cap dich vu cong dat 70%.

7.3. Tung budc trién khai 30% hoat dong kiém tra clia co quan quan 1y nha
nuéc duge thuc hién thong qua méi trudng sb va hé thdng thong tin cia co quan
quan 1y (trir hoat dong kiém tra hodc thong tin tu li€u ctia hoat dong kiém tra thudc
pham vi bi mat nha nudc).

7.4. 60% ho so cong viéc tai cap xa dugc X4c lap trén moi truong mang (trir
hd so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudgc).

I1I. NHIEM VU, GIAI PHAP CHUNG

1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

- Tiép tuc chi dao déng b0, hi€u qua, cu thé hoda cac muc tiéu, nhiém vy, giai
phap, x4c dinh 13 trach nhiém cac t6 chirc, doan thé va can bo cong chire trong viée
thyc hién Chuong trinh téng thé CCHC Nha nudc tinh, huyén,xa giai doan 2021-
2030; Nghi quyét s6 12-NQ/TU ctia Tinh uy va Pé an cia UBND tinh mdt cach
dong bo, hicu qua; tap trung lanh dao, chi dao, diéu hanh v&i quyét tm cao, nd lyc
16n, hanh dong quyét liét, hiéu qua; nang cao trach nhiém ngudi dung dau trong
CCHC gin voi ting cudng theo ddi, don dc, kiém tra CCHC.

- Thuong xuyén don dbc, kiém tra viéc thuc hién cac nhiém vu cia UBND
huyén, Chu tich UBND huyén giao, UBND x4&, Chu tich UBND x& giao; thuc hién
nghiém tic quy ché lam viéc, duy tri danh gia, xép loai d6i voi ngudi dimg dau cac
can bg cong chure trong CCHC. Tang cuong vai tro, trach nhi¢m cua co quan thuong
truc CCHC xa tir d6 nang cao chét luong, hi€u qua cong tac huong dan, don dbc,
kiém tra viéc trién khai thuc hién cong tac CCHC.



- Tang cudng cong tac d6i thoai cuia ngudi dimg dau cac cap vai ngudi dan,
doanh nghié¢p theo quy dinh.

- Thong tin, tuyén truyén, quén tri¢t thuc hién cac van ban cua cac cép vé
CCHC duéi nhiéu hinh thtic, thong qua cac cudc hop giao ban, trén trang thong tin
dién tir ciia dia phuong; nang cao vai trd cua cic co quan truyén théng trong viéc
thong tin, tuyén truyén CCHC:; t6 chtrc tuyén truyén qua céc hoat dong tap huén, toa
dam, tham quan, hoc tap, trao doi kinh nghiém vé CCHC.

- Tham gia tap huan, bdi dudng, trang bi cac kién thuc, kinh nghiém vé
CCHC; gidi thiéu, manh dan &p dung cdc md hinh mai, sang kién, cach lam hay
trong CCHC vao thuc tién.

- B6i méi phuong phap theo ddi, danh gia dinh ky két qua thyc hién nhiém vy
CCHC. Nang cao chat lugng cong tac t6 chirc danh gia, xac dinh chi s6 CCHC theo
hudng toan dién, da chiéu, céng khai, minh bach, ting cudng tng dung cong nghé
théng tin trong t6 chic khao sat, danh gia.

- T chuc tot cong tac kiém tra dinh ky, dot xuat vé cong tic CCHC; tang
cuong kiém tra dot xuat viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa cong
vu tai co quan. Xem x¢&t, bao cao cap c6 thAm quyén khen thuong, biéu duong céc
tap thé, c4 nhan c¢6 thanh tich xut sic trong thuc hién nhiém vu CCHC.

2. Cai cach thé ché

- Tiép tuc xay dung, gop ¥ xay dung va hoan thién hé thong thé ché, chinh
sach phap luat vé to chac bo may hanh chinh, ché do cong vu day du, dong bo trén
co s& Luat Té chie Chinh pha, Luat Té chic chinh quyén dia phuong, Luat Can bo
cbng chuc, Luat Vién chie va cac quy dinh phap luat cé lién quan.

- Thuc hién c6 hiéu qua cong tac xay dung, tu kiém tra, Kiém tra, ra soat van
ban quy pham phap luat; dam bao cac van ban quy pham phap luét truge khi trinh
cap c6 tham quyén ban hanh déu duoc tham dinh theo dng trinh ty, thu tuc va tién
do thoi gian theo quy dinh.

- Kip thoi ban hanh cac van ban quy pham phap luat dé quy dinh chi tiét cac
noi dung duoc giao tai cac van ban quy pham phap luat cia Trung wong va ban hanh
Vin ban QPPL sira doi, bo sung, hay bo, thay thé khi c¢6 can ct.

- Xay dung ké hoach va t6 chuc trién khai c6 hiéu qua cong tac to chuc thi
hanh phép luat va theo ddi, danh gia tinh hinh phap luat hang nam; kip thoi kién
nghi xt ly két qua theo ddi thi hanh phap luat trén dia ban xa dam bao dung quy
dinh cta phép luat.

- B6i mai, nang cao chat lugng kiém tra, ra soat hé théng hoa vin ban quy
pham phap luat, dac biét tap trung vao viéc ra soat cac van ban QPPL do HPDND,
UBND cap x& ban hanh véi cac quy dinh cua Hién phap nam 2013, Luat Ban hanh
QPPL va cac van ban quy pham phap luat cua Trung wong.

- Tang cuong ung dung céng nghé thdng tin va s6 héa dé nang cao hiéu qua
cong tac phd bién giap duc phép lut.

- Tang cuong vai trd cua nguoi dan, doanh nghiép, cac to chic chinh tri-xa
hoi, x& hoi - nghé nghiép, cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh phép luat.

- Tang cudng hiéu qua viéc thyuc hién cac giai phap nham giam chi phi tuan tha



phép luat, nang xép hang chi sé B1. Trong d6, tao su lién théng giira hoat dong xay
dung, hoan thién phép luat vai hoat dong té chire thuc thi phap luat. Céc ban, nganh
theo churc ning, nhiém vu duoc giao thuong xuyén, kip thoi ra soat, nam bit, tong
hop cac quy dinh cua phap luat c6 noi dung chua rd, khé hiéu, mau thuin, chong
chéo hoic thiéu kha thi, ddng thoi, ra soat tong hop cac quy dinh phap luat khéng rd
rang, thiéu tinh minh bach, kho tuan tha, bt hop 1y dé dé xuét sira doi, b6 sung, bai
bo. Tiép tuc ra soat, kién nghi co quan c6 thim quyén sira doi, bd sung cac vin ban
QPPL quy dinh vé diéu kién dau tu, kinh doanh, phi, 1¢ phi va cac van ban QPPL cod
quy dinh vé TTHC theo hudng don gian héa, rdt ngan thoi gian giai quyet tao diéu kién
thuan loi cho ngu:m dan, doanh nghiép. P6i méi cong tac tuyén truyén, phd bién phap
luat dén can b, cdng chic, vién chiic, cong dong doanh nghiép va ngudi dan.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tap trung ra soat, don gian héa cac TTHC ndi bg cua co quan dén nguoi
dan, doanh nghiép; ting cuong trach nhiém phdi hop gitta cac co quan, don vi, dia
phuong trong thyc hién TTHC ndi1 bd gilra co cac co quan hanh chinh nha nudc.

- Tiép tuc nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua Bo phan Tiép nhan va
Tra ket qua cap xi. Tat ca cac TTHC thudc thim quyén giai quyét ctia xa duoc giai
quyét ding quy dinh theo co ché mot cira, mot cua lién thong va dugce kiém soat
chit ché qua Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua huyén (trir cac TTHC dic thu
hoac dugc UBND huyén cho phép thuc hién tai co quan, don vi). Pam bao B phan
Tiép nhan va Tra két qua cép xa hoat dong 6n dinh, hiéu qua va két ndi véi Trung
tam Hanh chinh cong cap huyén va Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh.

- Phoi hop v6i Van phong UBND huyén, cong ty cung cap phan mém ra soat,
bd sung, ning cap hoan thién mot sd chuc niang hd trg trong giao dich trén H¢ théng
thong tin giai quyet TTHC dam bao thuén tién, dé sir dung, dé khai thac; 1a cong cu
giam sat, quan 1y chat luong giai quyét TTHC cua c6ng chtrc, co quan.

- Thyc hién kiém so4t trach nhiém giai quyet cong viéc cua co quan, trong
viéc tiép nhan ho so, giai quyét TTHC; giam ty 1¢ ho so tré hen giai quyét; nghiém

tac thuc hién xin 16i nguoi dan, to chic khi dé xay ra tré hen trong giai quyét
TTHC.

- Thyc hién nghiém tic vi¢c thanh toan truc tuyen phi, 1¢ ph1 giai quyet
TTHC trén Cong Dich vu cong Quoc gia, H¢ thong thong tin giai quyet TTHC cua
huyén nhét 13 thanh toan truc tuyen cac tha tuc dat dai, thu 18 phi trude ba..

- T6 chuc tap huén, kiém tra va huéng dan viéc thuc hién cong tac klem soat,
cai cach TTHC tai xa.

4. Cai cach to chire bd may

- Ra soat ban hanh quy dinh chitc ning, nhiém vy, quyén han va co cau to
churc cua cac co quan chuyén mon thugc UBND xa.

- Tiép tyc trién khai ra soét, sap xép tinh gon t6 chuc b may dam bao ding
quy dinh va thyc tién yéu cau nhiém vu tai dia phuong.

- Ra soat, danh gia cu thé kha niang tu chu tai chinh cua xa dé xay dung
phuong an, 16 trinh chuyén dan muac d6 tu chu, giam so nguoi lam viéc huong luong
tr ngdn sach nha nudc.



- Thyc hién phan cip, phan quyén theo Nghi quyét s6 04/NQ-CP ngay
10/01/2022 cua Chinh pha nhiam phéat huy tinh tu cha, tu chiu trach nhiém trong
viéc thuc hién cac nhiém vu phét trién kinh té - x& hoi cua xA.

- Tép trung xay dung va hoan thién Dé &n vi tri viéc lam va co ciu ngach vién
chirc dé chu dong sap xép, tinh gian bién ché trong don vi.

Thuc hién tinh gian bién ché nim 2024 theo chu truong tai Két luan sb 28-
KL/TW va Két luan s6 40-KL/TW ctua Bo Chinh tri va dam bao phd hop véi tinh
hinh thuc tién cta dija phuong.

- Pay manh &ng dung cdng nghé théng tin trong hoat dong hanh chinh, cai
tién quy trinh, quy ché 1am viéc, loai bo cac khau trung gian dé té chuc, sap xép lai
b6 may dam bao tinh gon.

5. Cai cach ché dd cong vu

- Thuc hién nghiém cac quy dinh vé tuyén dung, quan Iy va si dung can bo,
cdng chirc; bao dam co ché canh tranh Ianh manh, dan cha, céng khai, minh bach
trong tuyén dung, bd nhiém, dé bat cdng chic.

- Xay dyng ddi ngii can bo, cong chirc dam bao tiéu chuan, chirc danh theo
quy dinh; nang cao chat lugng, tinh than trach nhiém, dao duc, tac phong chuyén
nghiép, ky luat, ky cuong, than thién va tan tinh phuc vy Nhan dan cua doi ngt can
bd, cong chure. Tiép tuc chan chinh, ting cuong trach nhiém trong xu ly cong viéc,
ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa cong vu theo Cong dién s6 280/CD-TTg va
968/CD-TTg cua Thu tudng Chinh pht, Két luan s6 29-KL/TU ctia Ban Thuong vu
Tinh iy Ha Tinh va c4c vin ban quy dinh, huéng dan cua tinh, huyén.

- Lap danh séch dao tao, boi dudng nam 2024 theo ké hoach:; tiép tuc cir di boi
dudng, dao tao can bo, cong chirc, dam bao thiét thuc, phu hop véi yéu cau nhiém
VUu..

- T4 chie sap xép, bd tri cong chirc theo vi tri viée lam va co cu ngach cong
chuic; hoan thién Bé &n vi tri viéc 1am trong co quan, theo quy dinh tai Nghi dinh s6
62/2020/ND-CP ciia Chinh phu vé vi tri viéc 1am va quan ly bién ché cong chuc;

- Tang cuong tng dung cong nghé thdng tin trong quan ly, danh gia hiéu qua
lam viéc cua can b, cdng chuc, vién chuac; ra soat, quy dinh rd chirc nang, nhiém
vy, trach nhiém va tham quyén giai quyét cong viéc cua can bo, cong chuc, vién
chirc mét cach chu dong, nhanh chong.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tang cuong cac bién phap dé giai ngan von dau tu cong dam bao quy dinh.

- Thuc hién viéc mua sam, xay dung dung tiéu chuan, dinh mac theo chi dao
tai Chi thi s6 32/CT-TTg ngay 10/12/2019 ciia Thu tuéng Chinh pha vé day manh
trlen khai thi hanh Luat Quan ly, su dung tai san cong va cac van ban quy dinh chi
tiét thi hanh Luat; day manh viéc sap xép lai, xir Iy nha, dat thugc tham quyén quan
ly.

- Thuc hién nghiém tuc, kip thoi cac két luan, kién nghi sau thanh tra, kiém
tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan séch.

- Bay manh viéc giao quyén tu cha, tu chiu trach nhiém vé bién ché, kinh phi
quan 1y hanh chinh ddi véi cac co quan hanh chinh theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-
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CP, Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP; co ché tu chu tai chinh déi véi cac don vi su
nghiép cong theo quy dinh tai Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP.

- Thyc hién ché do bao cao dinh ky vé co ché tu chu cua don vi; két qua thuc
hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan ly
hanh chinh d6i véi cac co quan nha nudc.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén s0 va Ap
dung ISO

7.1. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén )

- PhOI hop trién khai hé théng hoi nghi truc tuyen ddng bo tir cap tinh dén cap
x4 va két ndi vai hé thong hoi nghi truc tuyén quéc gia phuc vu cong tac quan Iy,
diéu hanh trong hoi hop.

- Nang cao hiéu qua cung cap dich vy cong truc tuyén toan trinh; tiép tuc trién
khai thuc hién cé hiéu qua DBé an 06 cua Thua tudng chinh phu.

- Tiép tuc trién khai dao tao, tap huan, tuyén truyén nang cao nhan thac, ky
nang sb cho doi ngii can bo cdng chic, vién chic, ngudi lao dong trong co quan nha
nudce, nguoi dan va doanh nghiép.

- Pam bao an toan thong tin mang cho co quan, nham dam bao cho céc hé
théng thong tin hoat dong an toan, bao mat, théng sudt phuc vu hiéu qua cac nhiém
vu.

- T6 chuc thuc hién cac nhiém vu chuyén d6i s6 ¢am bao chat lugng, hiéu qua
theo cac muc tiéu tai Nghi quyét sé 05-NQ/TU ngay 22/11/2021 caa Ban Chap hanh
bang bo tinh.

- Tiép tuc trién khai 1ap ho so dién tar trén Hé thong quan 1y van ban va ho so
cong viéc.

7.2. Ap dung ISO trong hoat ddng ciia co quan

- Tiép tuc to chwrc duy tri, cai tién c6 hiéu qua viéc ap dung Hé théng quan ly
chat luong tai cac co quan, don vi di xay dung va ap dung dam bao thuc chat hiéu
qua va dap ung yéu cau cua tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015.

- Trién khai xay dyng va ap dung hé thong quan Iy chat luong theo TCVN
I1ISO 9001:2015;

- COng bé Danh muc va Quy trinh nodi bo thu tuc hanh chinh theo quy dinh
cta phap luat hién hanh; cac quy trinh duoc xay dung theo huéng tbi wu hoa qua
trinh xir ly cdng viéc, dam bao don gian, dé hiéu, dé thuc hién.

- Tu kiém tra, danh gia hang nim ddi véi viéc thuc hién xay dung, ap dung,
duy tri, cai tién Hé théng quan Iy chét lugng theo TCVN 1SO 9001:2015; phdi hop
16ng ghép cac cudc ty Kiém tra cai cach hanh chinh dé danh gia chat lwong he thong.

- Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyen, phol hop véi cap trén tap huan,
dao tao nang cao nhén thuc, ky nang, nghiép vu vé xay dung, ap dung, kiém tra,
danh gia Hé thong quan ly chat luong theo TCVN 1SO 9001:2015 cho cén bo, cong
chuc trong don vi.

- Quan tam, bé tri nguén kinh phi hop 1y theo quy dinh phuc vu cho viéc xay
dung, ap dung, duy tri, cai tién Hé thong quan ly chat luong theo TCVN 1SO
9001:2015.



IV. NHIEM VU, GIAI PHAP CU THE
~ Muyc tiéu, nhiém vy, ndi dung, san pham, phan cdng can b¢ chi tri, co quan

phoi hop va thoi gian cu thé thuc hién theo Phu luc kém theo.

V. KINH PHI

Kinh phi thyc hién K& hoach CCHC ndm 2024 duoc bo tri trong dy todn ngan
sach hang ndm theo quy dinh v€ phan cap ngén sach va cac quy dinh khac. Doi véi
cac nhiém vy dugc phé duyét theo B¢ an, Ké hoach, Du an thuc hién theo kinh phi
cua beé an, Ké hoach, Du an dugc phé duyét.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong HPDND - UBND va cac ban nganh: Néi vu, Tu phap, Van hoa —
x4 hoi, Tai chinh — K& toan... theo chirc, nang nhiém vu chiu trach nhiém chi dao,
trién khai, huéng dan, don dbc, kiém tra viéc trién khai cac ndi dung dugc giao chu
tri theo Ké hoach nay dam bao tién do, chit luong theo quy dinh.

2. Céc ban, nganh cap xa

2.1. T6 chuc thuc hién cac nodi dung CCHC theo ké hoach. Can ctr cc chi
ti€u, nhiém vu, giai phap cu thé dugc xac dinh tai K& hoach nay; cac cong chuc lién
quan chu dong xay dung Ké hoach CCHC niam 2024 cua nganh minh dam bao dong
bo, théng nhét theo Chuong trinh téng thé CCHC Nha nudc giai doan 2021-2030,
Nghi quyét s6 12-NQ/TU, B¢ an trién khai cia UBND tinh, huyén phu hop véi thuc
tién cta dia phuong, ban nganh; dong thoi tap trung chi dao, quan triét, t6 churc trién
khai, kiém tra thuc hién dat hiéu qua, dung tién d6 dé ra.

Ké hoach CCHC niam 2024 cua cic nganh bao cao vé UBND cép xa trudc
ngay 20/01/2024 dé tong hop, hoan thién ban hanh.

2.2. Thuc hién nghiém quy dinh tai Quyét dinh s6 54/2019/QD-UBND ngay
27/9/2019 cua UBND tinh vé& ban hanh quy dinh trach nhiém nguoi ding dau co
quan hanh chinh nha nudc, co quan Trung uvong dong trén dia ban tinh vé thyc hién
cai cach hanh chinh; tiép tuc d6i moi phuong thirc chi dao, diéu hanh cong tac
CCHC bang nhimg viéc lam cu the, c6 tinh dot pha dé dat hiéu qua thuc chat. Tang
cuong huéng dan, don ddc, kiém tra viéc thyc hién cong tic CCHC. Day manh Ung
dung khoa hoc cong nghé trong thuc hién tung néi dung CCHC nhat 13 cong nghé
thong tin, truyén thong, cong nghé sd trong hoat dong ciia cac co quan hanh chinh
nham nang cao nang luc, hi¢u qua hoat dong, chat lugng phuc vu cua co quan hanh
chinh Nha nudc.

2.3. Pay manh thong tin truyén thong, tao dong thuan xa hoi thiic day CCHC,
nhat 1a TTHC; ra soat, don gian hoa, cap nhat, cong khai va huéng dan kip thoi, day
du cac TTHC, cac van ban quy dinh vé TTHC thudc tham quyén tiép nhan va giai
quyét cua x4 tai tru so 1am viéc, trén cong/trang thong tin dién tir cta Xa.

2.4. To chuc hoi nghi ddi thoai véi nguoi dan, t chirc va doanh nghiép ve cac
van dé co lién quan toi giai quyét céng viéc cua ngudi dan, to chic va doanh nghiép
thugc tham quyén cia dia phuong theo quy dinh.

2.5. Chu dong, manh dan dé xuat thuc hién hodc thi diém thuc hién nhitng mo
hinh, giai phap, sang kién hiéu qua, c6 tinh kha thi va c6 su dong thuan cao tur phia
t6 chtrc, nguoi dan dé tao su dot pha trong cong tac CCHC. Dé xuit va cir di tap
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huan, boi dudng k¥ nang, nghiép vu lién quan dén giao tiép, van hoda tng xir, quyén
va nghia vu caa cong chuc, vién chic, ky luat, ky cuong hanh chinh, wu tién bdi
dudng dbi twong 1a can b, cdng chuc, vién chic tiép dan, thuc hién TTHC, giai
quyét cong viéc lien quan dén nguoi dan, td chic tai cac linh vuc dat dai, xay dung,
lao dong thuong binh va x& hoi, tu phap, y té, bao hiém x& hdi... ndi dung cua Chi sb
PARINDEX, SIPAS dbi véi can bo, cdng chuc, vién chic thudc pham vi trach
nhiém quan ly.

2.6. Thuc hién do luong sy hai 1ong cua ngudi dan, to chic dbi véi su phuc
vu cta co quan hanh chinh nha nuéc bang cac hinh thuc phu hop, thuan tién cho
ngudi dan, to chic va dam bao thuc chat, hiéu qua. Dinh ky hang quy c6 bao cao két
qua lay y kién danh gia phuc vu cong tac chi d¢ao diéu hanh CCHC cua nguoi ding
dau co quan.

2.7. Trién khai viéc danh gia két qua cdng tic CCHC qua xac dinh Chi sb
CCHC hang nam dam bao thuc chat, khach quan, pht hop véi yéu cau, nhiém vu
CCHC; thuc hién so két, tong két cdng tic CCHC theo quy dinh.

3. Van phong Noi vu

- La co quan thudng truc CCHC x&. Chu tri, phdi hop véi cac nganh lién quan
huéng dan, don ddc, theo ddi, danh gia; to chic so két, tong két viée trién khai ké
hoach CCHC nim 2024 ctia X dam bao chét luong, hiéu qua, dang tién d6 theo quy
dinh.

- Chju trach nhiém don ddc, trién khai ké hoach nay va chu tri tham muu to
chirc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh theo ké hoach; tham muu UBND x4, déy
manh cong tic CCHC trén dia ban x&; chu tri tong hop bdo c4o UBND huyén,
Phong Noi vu vé két qud thuc hién cong tic CCHC ctia x4 dam bao chét luong, thoi
gian theo quy dinh.

- Tang cuong phdi hop véi cac ban nganh cha tri thuc hién cac ndi dung
CCHC ctia Xd d¢ tham muu Chu tich UBND x4, chi dao trién khai cdc nhiém vu
CCHC c6 chat lugng, hiéu qua.

4. B¢ phan giao dich mot cira xa

- Chu tri phéi hop véi cac ban, nganh va cac don vi lién quan kiém soat chat
ché& s6 liéu thi tuc hanh chinh thuc hién “tiép nhén va tra két qua” tai Bo phan giao
dich mdt cura xa.

- Thuc hién hudng dan, theo ddi TTHC cua td chtrc, c4 nhan theo thim quyén
duoc giao tai B§ phan giao dich mot ctra xa.

- Tang cudng cé4c hinh thac 13y v kién danh gia sy hai 10ng cua nguoi dan doi
véi sy phuc vu caa co quan, can bd, cdng chire trong giai quyét TTHC.

5. Cong chirc van hoa xa

Chu tri, phdi hop véi cac nganh co lién quan xay dung chuyén muc vé CCHC
trén trang thong tin dién tur; tuyén truyén, phd bién sau, rong, co trong tam, trong
diém, bang nhiéu hinh thire nhat 13 thong tin, tuyén truyen ve cac mo hinh hay, cach
lam tét, cling nhu céc ton tai, han ché va gop v, hién ké cho lanh dao chinh quyén
lam tét hon cong tac nay. Pong thoi nang cao nhan thirc ctia can bo, cong chirc, va
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Nhén dan vé cong tic CCHC; gitp ngudi dan, doanh nghiép dugc tiép can dé hiéu
rd hon vé cac nodi dung cong tac CCHC.

6. Pé nghi Uy ban Mt tran Té qudc va cac to chirc doan thé cap xa

- Tang cudng phdi hop tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va Nhan
dan tich cuc tham gia vao cac khau, linh vuc trong tién trinh CCHC. Phat huy vai
tro giam séat, phan bién ciia Mat tran T6 qudc va cac to chic chinh tri - xa hoi trong
thuc hién CCHC nha nudc cac cap.

- Véan dong ngudi dan, doanh nghiép va co quan truyén théng giam sat viéc
thuc hién CCHC gop phan cai thién méi truong dau tu, kinh doanh va dau tranh
phong, chéng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc; nam bat kip thoi tam tu nguyén vong,
kién nghi ctia doan vién, hoi vién va Nhén dén dé phan anh VGi cap uy, chinh quyén
gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua chinh quyén xa.

Chu tich UBND x& y&u cau cac ban, nganh cip x&; trién khai K& hoach nay
mot cach kip thoi, hiéu qua; bao cao két qua thuc hién theo quy, 6 thang, nim va
dot xuat (néu c6) cong tic CCHC vé UBND x4 (qua vian phong Noi vu); Vin phong
Noi vu tong hop két qua trién khai thuc hién tham muu UBND xa bao cao Phong
Noi vu, Ban chi dao CCHC huyén theo quy dinh. Pong thoi kip thoi tham muu
UBND x4 d6n ddc, chi dao cac co quan, don vi, cac ban nganh lién quan va toan thé
can bo cong chirc, nguoi hoat dong khéng chuyén trach xa thuc hién hoan thanh ké
hoach nay./.



PHU LUC

KHUNG NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH TRONG TAM NAM 2024
101/2024 cuia Chu tich UBND xa)

(ban hanh kem theo Quyét dinh sé

/OD-UBND ngay

o 4- Két | T Thei .
71| 1 Muctieu/Chi 2- Nhigm vy 3- Hoat déng qua, sin | 5 Chitri | O "hO gian | 8- Kinh
tiéu/ndi dung z hop hoan phi
pham .
thanh
I | CONG TAC CHi PAO PIEU HANH CCHC
3.1. Xay dung du thao .
’ van ban dé& xuit muc Vin ban anucazo
2.1. Ban hanh Ké | tiéu, nhi¢ém vu va cac du Vian chuyén Truse
hogch CCHC nam | 3.2. Tong hop vaxiny | .. am | PRONG | d v | 25/01/2024
2024 cua xa kien, hoan thién du theo Noi vu CCHC cia
thao, trinh Chu tich 3
UBND xa ban hanh ’
2.2. Tham muu Cong
1.1. Nang cao chat luong UBND ~xa ban van, du Vin
L , x> | hanh van ban chi | 3.3. X&y dung du thao |, ,” " \ ~. | Cac ban, <
cong tac chi dao diéu dao va 6 chic | van ban, xin ¥ kién thao van | Phong Noi nganh Nam 2024
hanh; t0 chirc thuc hién thuc hién hiu qua ’ ban chi vu
1 c()’hiéu qua, dam bao Céh g téé CCHC dao
chat lugng cac ndi dung, Theo
nhiém vu trong ké hoach 3.4. Xay dung du théor, Céc du
CCHC cua xa trinh  ban hanh ke K& hoach Van hoa - ban,nganh Théng t04n
2.3. Xay dung, | hoach : XH Iién’quan' 01/2024 duoc
ban hanh ké hoagh ’ céio
tuyén truyen =
CCHC va céc chi Cat‘;lg(':”h
Z(())Zlien quan nam 3.5. T chuc thyc hign | tuyén Thuong
Ké hoach tuyén truyén | truyén da Xuyén
dang,
phong
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phu
F ong . A Theo
2 , , van, bao Céc chuyén
2.4. To chac céac e 1a e:R L < \ R A du
o : z, | 3.6. Cac van ban trién | cao, giay | VanPhong | mon cha tri - ;
hoi nghi so két, R . N n , Nam 2024 toan
2 X khai cac hoi nghi moi, Noi vu CCHC cua
tong két o . ~ duoc
théng bao Xa, ch
ket luan P
3.7. Vian ban dé nghi cac
nganh chuyén mén lién
12. Duy ti, cai thién, | 2.5. Ban hanh Ké|duan phan tich lam o) Cong van Cac nganh Theo
. . Y 2 x| C&c tiéu chi bi tru diém | (ké 5 . chuyén mén .
nang cao thir hang chi so | hoach khac phuc ton [ . A ) Van Phong s . du toan
i ox Y o x .« | trong két qua cac chi so | hoach); o chu tri Quy 1/2024
CCHC cua xa va céc chi | tai, han ché chi so6 N NOI vu , duoc
s6 lién quan CCHC nam 2023 CCHC 2023 | Bao cao CCHC cua cap
3.11. Van ban chi dao Xa,
khac phuc cac ton tai,
han ché cua cac chi s6
| v
2.6. Gigi thiu cac | 3.8. Tap hop, ra soét | gioi thigu Ij/io(r:]r?ﬁl\tl?il Toan thé Tgso
mo hinh, sang kien | cac sang kién, mé hinh | - Tom tat T CBCC Thuong :
L ek, I \ N . R doi voi o toan
1.3. Phan dau it nhat c¢6 | ap dung va nhan | hay, hiéu qua gidi | gigithiéu A A trong co XUuyén
, X A B A . X nhan rong duoc
02 sang kién (hodc giai | rong thiéu cho CBCC cac mo P quan <
. oy LA . N mo hinh cap
phap moi) vé CCHC 4p hinh, ha
dung c6 hidu qua dap séng kién y
Ung yéu cau cua Hoi Céac nganh
don‘% tham dinh CCHC |, o Nghién cau, | 3.9. Viét sang kién, | ~, Crlum cac
huyén Nl £ A X Cacsang | Ilinh vuc Co quan, .
de xuat sang kien | nop cap trén tham dinh Kién. qiai . lin Thuong
. . s X ien, giai | CCHC x&; | don vi lién A
maéi - (giai  phap | va ap dung vao thyc ha o quan uan Xuyén
m&i) vé CCHC | tidn phap quan, | g
don vi, to
chuc
1.4. To chtac ty kiém tra | 2.8. To chac tu|3.10. Ban hanh Ké | Ké hoach, Van Céac nganh Quy I, Theo
CCHC trong nam 2024 | kiém tra CCHC hoach ty kiém tra| Cong Phong chu tri 111/2024 du
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CCHC van, Béo Noi vu CCHC cua toan
3.11. Thong péo lich | céo ket X4, cac noi dugc
kiém tra va tién hanh | qua ty dung duoc cap
tu kiém trong co quan | kiém tra, kiém tra
3.12. Bién ban kiém Bi@\n ban
tra , kiém tra
3.13. Bao cao ket qua | tai,Van
kiem tra ban chi
3.14. Ban hémh Van dao
b‘én chi dao khéc,phuc
ton tai, han ché sau
kieém tra
2.9. Kiém tra dot Bién ban | o ot
Xuatviee thuc hien | o 5 a0 pag Kkigm | KM U8 |\ Thanh | Cacnganh | -
ky luat, ky cuong béo céo, A2 . Nam 2024
\ , . |tra . 1. Vién to lién quan
hanh chinh, van van ban Kiém tra
hda céng vu chi dao CCHC x5
3.16. Thong bao cac Vian ,
£ i .| nganh ty chiam diém;| Thong | phong Noi , Theo ke
1.5. Tiep tuc dol Mol 2'1;0' Tpuc Ahler] hop hoi ddng tham béo, vy, TO Cac ban, hoach tham
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N . % dinh cap x& va trinh Cong Kiem tra, dinh hang
cong tac danh gia CCHC | s6 CCHC Chi tich UBND XA vin HDTD guan ndm
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0. Nang €ao nang X 1A , 91 danh séch tham giatap | . g Vin Céc ban, du
cho can bg, cong chuc | ve kien thuc, k¥ £ Ao g~ . | Cong van . . X o . ;
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trong tham muu, trién | ndng vé CCHC| .. . . v, | Glay moi
h bAoA di tap huan céac l6p cua vu quan duoc
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. tinh, huyén cap
chac
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cac don vi, dia phuong Kinh nghiém | nghiém cao vu lién quan toan
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Van ban Co Céc
5.5 Tang cwong cong | e | R EDET e
tac tu Kiém tra van céo’ Két phap P U éng
ban QPPL , y
qua
kiém tra
- Thanh Co Céc
L3 Phén dfiu dam 2.3. Kiém tra Ilg?ém trztalo g?rcqlic Egn,)r(lganh
bio téi thidu 90% > , " phap | cap
vin ban QPPL cua cong e . | o Thue
, TDTHPL va tinh | 3.6. Thanh Ilap t6| hién tu .
3 Trung wong, cua N . \ 2 A \ - X Quy IV
, Ao 2 hinh  thi  hanh | kiém tra lién nganh kiém tra
tinh,huyén,xa@ duogc to ) A s .
. R phap luat trén dia tai trong
chuc thuc hién Kkip L
i opia \ ban xa CO quan
thot, hiéu qua don vi
Il | CAlI CACH TTHC VA THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG
1.1. Ban hanh Ké ’ ’ Vén ,
hoach hoat dong kiém | 2.1. Xay dyng dy |3.1. LAy ¥ kién cic | k¢ hoach phong Cac ban Quy
1 |soat TTHC va thyc |thdo ban hanh Ké | ban,nganh lién quan | yam theo | TPND - nganh cap 12024
hién co ché mot cira, | hoach trinh UBND x& UBND Xa;
mot cira lién thong Xa
1.2 100%thu tuc hanh |5 5 - ps gt @& | 3.2, Tién hanh trién | gigy may
chinh ndi bo gitra cac C L . o L cu Ma Vi
. . nghi cat giam, don | khai ra soat va de rd oAt an
co quan hanh chinh 2 ) C Ly . , hon Cac ban
h 1w . ... |gian hoéa TTHC |nghi cat giam quy b40 C40 phong ] Quy I, Il
3 | nha nude dugc ra soat,; 51 b6 he | dinh Tie 3 @ HDND- | nganh cip <Y G
R . c . nol bo trong he | dinh lien quan den d n 2024
ra soat, don gian hda £ A B AL g on gia UBND X3 nam
1o <2 -z, |thong co quan | TTHC noi bg; trinh hoa ;
TTHC noi bo dé cat N ., N , 2 X3
hanh chinh Nha | co quan c6 tham TTHC

giam 20% quy dinh va
20% chi phi tuan thu

nudcC.

quyén phé duyét.
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TTHC ngi bo

Cac

1.3. 100% TTHC duoc N 3.3. Nién yét cong | TTHC p?,fsalg b6 phan 1
niém yét cong khai sau 2.3, CAap nhat AU khai tai Bo phan mot duot | HEND- o Thuong
. . A khi cap c6 tham | . = . ~ % iem vét Cua Cap A
khi UBND huyén cong R £ ctra Xd, cong, trang niem yc UBND 5 xuyen
< A quyeén cong bo NN ana khai Xa
bo TTHC lién quan thong tin dién tir cong Knalt x4
day du
’ w 34. To chuc ’trién
1.4. Tiep tyc trien khai 2.4. Nang cao ty | khai quy trinh s6 hoa
thuc hién s6 hoa ket qua | 1€ s6 héa ket qua | ho so, giay to, ket
giai quyét thu tuc hanh | giai quyet thu tuc | qua giai quyet TTHC ) 1A A <
. A R A \ . A A e Ty Ié so6 Vin
chinh thuQC tham quyén | hanh chinh dang | tai B§ phan Mét cua héa theo hon Thusn
giai quyét cua UBND |con hiéu lyc va |3.5. Theo ddi, cap U HpDNI%— bo phan 1 xJI%ng
cap xa, cap xa dat ty I¢ | c6 gia tri s | nhat tinh hinh va to :iqin{l UBND x4 cura cap xa y
tdi thiéu turong ung: Cap dung thuoc tham | chuc thuc hié’n ke :
X& 75% s6 hod so tiép | quyen ~cua | hoach so hda ket qua
nhan UBND cap x& giai quyet thu tuc
hanh chinh
50 ri]asl)i 59| Vin hoa-
glal 1 XH, van Céc ‘
N . . quyeét \ \ Thuong
1.5. Ty 1& nop hd so 3.6. DAy manh cdng truc phong | ban,nganh UVE
A , : AN , i yén
tryc tuyén dat 60%; ty | 2.5. Nang cao ty | tac tuyén truyén bang tuyén HDND- | lién quan
1& nop hd so truc tuyén [ 1€ ho so truc | phidu hinh thae khac toan | UBND xa
toan trinh dat 70%. tuyén toan trinh, | phau; tap hudn vé trinh
mot phan kién thic, k§y nang ’

mot
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tng dung CNTT, phan
chuyén ddi sé cho
can bo cbng chuc,
vién chuc trong co
quan nha nudéc va
nguoi dan, doanh
nghiép
- Biéu
mau ra
soat
thong ké
I;h?f ot chinh, | 26 Ddy manh | ciu nghia vy tai | COYeU
X : ’ | giao dich thanh | chinh, tur d6 d¢ xuat Cau B6 phan 1
duoc trién kh;u thanh t04n truc tuvén 5 TTHC tridn Khai nghia vu > phan
toan trye tuyén, trong | oo e oo |80 1M trien Khal i vin | SdBiCAC | g
sé do, ty I giao dich | 9O VOl cac jthanhtoantryctuyen | | PCt | ngan hang n
thanh todn trae fUve TTHC c6 yéu |va giao dich truc chinn, phong trén dia Xuye
anh toan ftryc tuyen cAu nghia vu @i | tuyén duoc HDND- b
dat t61 thi€u tuong ng: chinh : tridn UBND X4 an
cap huyén 45%, cap xa khai
40% trd 1én. giao
dich
thanh
toan truc
tuyén
) ) Béao cao;
1.7. Mac d6 hai long | 2.7. Nang cao muc | 3.8. Nang cao hiéu (Ké Tu
cua nguoi dan, doanh | d6 hai Iong cua | qua hoat dong cua hoach); phap, Bo phan 1 Thuong
nghiép ve giai quyet thu | nguoi dan, doanh | Bo phan Mot cua cac C6ng Vin clra X4 xuyen
tuc hanh chinh dat tr | nghiép vé€ giai | cdp; nang cao nang vin; Cac | phong
85% tro 1én. quyeét tha tuc hanh | lyc caa cbng chuac loptap | HDND-
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chinh

tiép nhan va tra két
qua tai Bo phan Mot
cua

3.9. Trién khai, ap
dung cac sang kién
CCHC, mb6 hinh
CCHC c¢06 hiéu qua
trong giai  quyét
TTHC cua céac
nganh, cic linh vuc
trén toan xa

3.10. Phéi hop tb
chuc cac lop tap
hudn lién quan dén
nhiém vu kiém soét
TTHC, thuc hién co
ché mot ctira, mot cua
lién théng, ky nang,
nghi¢p vu cho cong
chuc tai Bo phan mot
cua

huan

UBND
xa

1.8. Toi thiéu 70% nguoi
dan, doanh nghi¢p khi
thuc hién thu tuc hanh
chinh khéng phai cung
cap lai cac théng tin,
gidy to, tai liéu da duoc
chap nhan khi thuc hién
thanh cbng tha tuc hanh
chinh trudéc d6, ma co
quan nha nuéc c6 tham
quyén giai quyét thu tuc

2.8. Tiép tuc day
manh s6 héa hd
s, tra két qua giai
quyét TTHC

2.9. Pay manh
chung thuc dién tr

3.11. Trién khai ching
thuc dién tu

3.12. Kiém tra danh
tinh s va thuc hién
mao tai khoan danh tinh
s6 coa nguoi dan,
doanh nghiép trén
Cong DVC Quéc gia
3.13. Thuc hién s6 hoa
thanh phan hd so, két

- Chtrng
thuc dién
tur
- Cac dur
liéu dung
chung
dugc két
ndi, chia
s¢
- Nguoi
dan duoc

Van
phong
HDND-
UBND x&
phong Tu
phap;
Cong an
xa

Céac co
guan,ban,
nganh,
don vi

Thuong
Xuyén
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hanh chinh dang quan qua giai quyét TTHC mo Tai
ly, hodc théng tin, gidy khoan
to, tai liéu da duoc co Danh tinh
quan nha nudc két ndi, s trén
chia sé DVC QG
- Thanh
phan HS
duoc s6
hod; Két
qua giai
quyét
TTH
duoc s6
hoa.
2.10. To chuc tu
kiém tra viéc thuc . Vin
1.9. Tang cuong cong | hign ho so gia A £ Ke hAOaCh’ phong
Vét thi tuc hanh | 314 Xaydung k&| thong | poos | gD Thuon
10 tac tu kiém tra dot xuat, quye (L hoach, thai gian kiém | béo, bién ) BNC us g
dinh  ky vé viéc giai | chinh, dich VU | o ban Kidm UBND xa | cap xa Xuyeén
quyet TTHC cua xa cbng truc tuyeén, ra To kiem
thanh toan truc tra CCHC
tuyén
1.10. Tang cuong cong 315, Xay dung ké Cac
tac doi thoai cua lanh o A 2 Van phong,
dao UBND xa v6i nguoi | 2.11. T6 chirc cac ho?Ch" phan cong CE K-e; hOaSJh, phong ban, co <
11 4 . . s .~ | chu tri, co quan phoi | giay moi, Nam 2024
an, doanh nghiép (phan hoi nghi doi thoai, hop thuc hien  ddi | thong bao HDND- | quan, don
dau it nhat tir 02 dén 03 i 9030 | UBND x4 | vi lién
Cudc trong nam) i quan
IV | CAI CACH TO CHUC BQ MAY
1.1. Kién toan co cau td | 2.1. Ra sodt, sap| 3.1. Ban haf‘h Quyet Quyét |VanPhong | Cdcban, | Thieng
1 |churc cac co quan chuyén| xép bd may,co quan d}nh ,k|¢n toan co cau dinh N6i vu nganh, don Xuyén
mon, chuyén mén, don vi 10 chuc. vi thudc
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thuoc UBND xa UBND xa
2.2. Thyc hién sip| 3.2. Ban hanh Quyét L
X@p, qkién toz‘lln co| d;nh kién tpz‘m co cau Quyét Vin Phong Cac tOAChU»’C Thuong
cau to chuc cac bo to chac néu co thay dinh N&i Vu thuoc ) Xuyén
phan theo Dé an d3 doi. ' T UBND xa
dugc phé duyét
2.3. Ra soat, xay 3.3. Xay dung B¢ an . Cac
dung phuong 4n, d& vi tri viéc lam theo bé Van Phong | ban,nganh Khi c6 chi
an theo quy dinh quy dinh cua phép luat | an/Nghi NG Vu thuoe dao cua
cua phap luat. quyeét T UBND xA huyén
1.2. Quy dinh chue nang, . )
nhiém vu, quyén han cacl 2.4. Ra soat quy (314h ﬁaﬂ hanh thy Cac bahn
; 20 dv : A chite na inh chirc nang, nhiém £ - R ,ngan
C'BCC dam bao dtng quy dmtl vé chuic nang, Vu ol cdo (%0 o Quyét  |Van Phong L gn mon. | Thuong
dinh nhiém wvu, quyen VU quan dinh NGi vu Yel : A
han cua cac CBCC chuyén mon, don vi : T don vi thudc Xuyen
thuoc UBND xa UBND xa

thuoc UBND x&
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1.3. Phan d4u nam 2024
tinh gon b6 may va thuc
hién cbng tac can bo
theo quy dinh

2.5. Quan ly,
st dung hiéu qua sb
bién ché cong chuec,
duoc giao.

3.5. Tang cuong cong
tac kiém tra, danh gia,
phan loai thuc chét can
bo, cbng chac. Thuc
hién tinh gian bién ché
dung d6i tuong (nhitng
can bo, cbng chuc,
chua dat trinh do dao
tao theo tiéu chuan
chuyén mon, nghiép
vu quy dinh ddi véi vi
tri viéc lam dang dam
nhiém; khéng hoan
thanh nhiém vu, nhitng
ngudi doi du do sap
xép don vi hanh
chinh). Ngudi dung
dau cac co quan, don
vi thudc va truc thudc
thuc hién nghiém tic
viec danh gia, phan
loai cong chuc, vién
churc hang nam

Cudc
kiém tra/
Van ban
don dbc/

huéng dan

Van Phong
Noi vu

Cac t6 chuc
co lién quan

Theo 10
trinh dé an
duoc phé
duyét

CAl CACH CHE PQ CONG VU

1.1. 90% can bd, cdng
chuc cép xa c6 trinh do
dai hoc tro 1én va duoc
chuan hoa vé ly luan
chinh tri, chuyén maon,
nghiép vy, ky nang lam
viéc (trir cac chuc danh

2.1. Tuyén truyen,
xay dung }<é hoach
dao tao, boi dudng

3.1. Xay dung ké
hoach dao tao, boi
dudng phu hop Vi
yéu cau thyc tién cho
CBCC;

Ké hoach

Van
Phong Noi
vu

Cac bhan,
nganh lién
quan,

Nam
2024

2.2. Phoi hop tb
chuc cac lop tap

3.2. Léap danh sach cu
di dao tao, boi duong

biang ky
boi

Van
Phong Noi

Cac ban,
nganh lién

Nam
2024

Theo du
toan ’
duoc cap
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c6 quy dinh khéc cua co | huan, dao tao, boi | thuc hién tot, dong bo | dudng vu quan , cac
quan cd tham quyén) dudng, cap nhat vé | cong tac dao tao bdi| theo ké CBCC
trinh  d6 chuyén | dudng dudng k¥ nang | hoach
mon nghiép vy, k¥ | thuc thi cong wvuy,
nang thuc thi céng | nhiém vu theo vi tri
vy, nhiém vu theo | viéc lam, k§ nang sur
vi tri viéc lam, ky [ dung va ung dung
nang st dung va | céng nghé théng tin.
ung dung céng
nghé thong tin
5 , s 5 Cong .
1.2. Tiép tuc hoan chinh | 2.3. Ra soéat, hoan NP y 9 Céc ban,
X o T , x . ... 13.3. Rasoat, xdy dung van, Van < rin .
be an vi tri viéc lam | chinh @ an vi tri| [y~ . .0 o TF X R nganh lién | Thuong
2 . o \ .| de an vi tri viéc lam | Quyet | Phong A
trong don vi theo quy | viéc lam dam bao theo dinh ginh. D& | Nai v qguan Xuyén
dinh quy dinh quy T © | NotVd JUBND xa
2.4. Xay dung ké
hoach, triép khai | 3.4. Xay dung dy thao, Cong Vin CA4c ban,
1.3. Thuc hién tinh gian | thuc hién ké hoach | xin y kién c&c nganh b £ N nganh lién Nam
3 Y . : A IS T van, Ké Phong
bién ch¢ theo quy dinh tinh gian bién ché | co lién quan hoach Nbi vu guan, 2024
giai doan 2022- : T UBND xa
2026
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG
Cac ban,
1.2. Ty 1& sap xép lai, | 2.3. Phéi hop véi| 3.3. Xay  dung|Cong van, nganh
1 xu ly nha, dat thudc | cac cip diéu’ chinh | phuong an, ké hoach | B4&o céo ,| Taichinh- | lién quan Nam
tham quyén quan ly dat | phuong an sdap xép | sap x€p lai,xur Iy nha | Phuong an KT va cac co 2024
trén 75% lai, xtr Iy nha, dat | dat , Ké hoach quan cap
trén
5 1.3. Giam chi hd trg | 2.5. Xay dung du | 3.5. Cén ctr tinh hinh | Cong van, | Taichinh- | Cac ban Nam
truc tiep tr ngan sach toan thu, chi thuc té xady dung | Bao cao dé KT nganh , to 2024
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nha nudc so vdl nam
trudce lién ké

thuong xuyén ndm
dau thoi ky 6n dinh
va xac dinh kinh
phi chi thuong
xuyén tir ngudn
ngan sach nha
nuée, ngudn thu
phi dugc dé lai,
kinh phi ngan sach
nha nudc dat hang
cung cap dich vu
su nghiép cong
nham nang murc do
tu chu cia don vi,
giam chi ho trg
tryc tiép tir ngén
sadch nha nudc

phuong an tham muu
UBND xa tiét kiém
chi

xuat

chuc
doan thé |
don vi
lién quan

VIl | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO VA AP DUNG ISO
A | Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so
;. x .| 2.1. Phoi hop trién | 3.1. Phoi hop trién
iél'ﬂféfgl 11110(;1;’ gﬂ ‘:P;g khai hé¢ thong hoi | khai hé thong hoi
tﬁyé'n déng. bd tir cép ngh; Atmc Atu;zen nghi truc tuyén dong Hé thong | Vin phong Ca‘c bani < Theo KH
, X o, A _~ | dong b tir cap tinh | by tur cap tinh dén . : - nganh, to Nam
1 |tinh dén 100% cap xa | ;x © z° . .« 1« héi nghi Vian hoa e chuyen
K Ae e 1A X dén cap xa va két | 100% cap xa va két X ~ | chuc lién 2024
va két no61 vo1 hé thong | <. 0 .z truc tuyén | UBND xa d6i sb
hoi nghi trwc tuyén noi véi h¢ thong nbi voi hé thong hoi quan
vbe oin hoi nghi tryc tuyén | nghi truc tuyén qudc
quoc g quoc gia gia
1.2. Ty 1¢é xa, thi tran | 2.2. Tham gia cac | 3.2. Cu CB tham gia Cac ban,
duoc dao tao, tap huan, | 16p dao tao nang | cac 16p dao tao nang | Danh sach, nganh, to Niim Theo KH
2 | tuyén truyén nang cao | cao trinh d¢ chuyén | cao trinh d¢ chuyén cong VH-XH | chuc lién 2024 chuyen
nhan thue, k¥ ndng s6 | mon nghi€p vu cho | mén nghi€p vu cho | vén,bao guan d6i sd

dat 100%

can bd chuyén

can by chuyén trach
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trach CNTT xa

CNTT

}Zlféln-rhalzgnggla 1;22 3.3. Cur CB tham gia . rcl:ga;ntl)lar;%
nhan thue, k§ nang cdc 16p tap hudn nang Danb sach, chuc iién Theo KH
vé CPS cho doi|c2° mhan thic, kyi cOng 1y sy | guan Nam - huyén
ngii  lanh dao nang vé CDS cho doéi Vénzbéo 2024 i sé
CB,CC , t6 chuyén | Mgl lanh dao, CB,.CC 1 cdo
46 s6 CD , to chuyén doi so Cb
Cong thong Céc ban,
tin dién tr nganh, to
3.4. Nang cip Cong| dap tng chuc lién
1.3. Nang cao hi€u qua | 2.4. Néang cip toan | thong tin dién to dap | yéu cau guan Nim Theo KH
hoat dong Cong Thong | dién Cong Thong | tng yéu cau chuc | chuc nang, VH- XH 2024 chuyén
tin dién tu xa tin dién tir X& nang, tinh nang k¥ | tinh ndng doi so
thuat theo quy dinh ky thuat
theo quy
dinh
2.5.  Trién i . Céc ban
khai céisdét phgn 3. T‘”én khal nganh, té
mém phéng Chéng cai dét ,phén mem chire lién
1.4. Nang cao nang luc | .~ 4 quan tri tap phong chong ma d@‘? Hé thong quan Theo KH
bao dam an toan thong trung.tai UBND ).(é quan tri tap trung tai | giam sat VH-XH Nam chuvén
tin trong cac co quan | _ ° ° UBND x& va cac co | Antoan, an 2024 Y
nha nude va cac co quan, quan, don vi trén dja | ninh mang aorso

don vi trén dia ban
xa.

ban xa.
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3.6. xay dung hd 80

khai bao dam | .o ¢3¢ Sl PAAP | PACCAUYEL |\ XH | UBND x4 chuyén
.~ | dam bao ATTT theo | cac giai 2024 PO
ATTT theo cap do X o . - doi so
cap do0 dugc phé phap
duyét
Ap dung 1SO 9001:2015 trong hoat dgng ciia don vi
Céc co Cac ban,
quan don nganh, o
3.1. Ap dung hé Vi sir ;ﬁgﬁ hén
1.1 Duy tr, cai tién | 2.1 DUyt vacal | o S cac digu | NINIGP: Van ,
hé théng dap tng yeu tien hé thong tai khoan tidu  chuin truong hoc phong Quy I-1V | Theo du
cAu  TCVN ISO | €0 quan, don vi thuc hien theo Cé(; co lién HDND- ndm  |toan dugcC
9001:2015 dap 1ng yéu cau qu'y trinh huéng din guan duy UBND 2024 cap
tiéu chuan u dinh’ ' | tri, cai tien xa
quy ¢t hé thong
dap ung
yéu cau
1.2. Hoan thanh xay
dung, ap dung va 2 A A z
cong bbé he théng | 2.2. Xay dung he | 52 Trien khai xady - Congbo | vy phong o1y | Theo du
) , 7 ,; . LN o dung, ap dung va hethong HPND- VH-XH Quy .
quan Iy chat luong | thong tai by phan | o bé he thénd tai hit ho N nam 2024 | toan
phi hop TCVN ISO | mot cira x& dorngi ' gk ti%u chﬁgn UBND xa duoc cip
9001:2015 tai Bo Vi
phan mot cira xa
1.4. UBND xa Tung | 2.4. T6 chuc ra | 3.4. Thyc hién ra | UBND xa Van
Ar~1h (x& NTM Kkiéu | soat danh gia hiéu soét chu‘ém hoa lai hé | dat chu@n UBND )551 phong Quy I-1V Theo du
mau ) hoan thanh xay | qua ap dung Hé | thong dong thoi xay | NTMkieu | NTMkiéu | HDND- | .50 2024 toan
deng mo rong hé | thong quan Iy, | dung moé rong ap | mau hoan mau, UBND duoc cap
thong quan ly chat | trien  khai xdy | dung doi véi cac hoat | thanh xay Xa
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luong phu hop TCVN | dung va ap dung | dong ndi bo thuc | dung mo
ISO 9001:2015 trong | mo rong hé ,théng hién dieu hanh té,c rong hé
nam 2024 tai UBND cap xa, | nghiép va giai quyet thong
dac biét chd trong | nhiém wvu chuyén
xay dung va ap | mon UBND céap xa
dung quy trinh néi | dat chuan Nong thon
bo thuc hién dieéu | méi kieu mau
hanh tac nghiép va
giai quyéet nhiém
vu chuyén mon
2.5. Thuq hién
viéc ty Kiém tra, -
.| danh gig viec xay Van ,
14, C?C Anganhq ap dung va & dung | 3.8. Thuc hién viéc | Tu kiém tra phong C?C Gl .
dung Hé thong quan ly A o A AR % . . P HDND- | nganh,co | Quy Il- | Theo du
X -2 Hé thong quan ly | tu kiém tra, danh gia | noi bo tai - .
chat Iuwong duoc kiem f e A . UBND quan, don | IV nam toan
, . chat luong theo | don vi da xay dung, don vi, X7 e . . z
tra, danh gia trong | . A . A n X X xa(chu tri, | vi, truong 2024 duoc cap
ndm yéu cau TCVN | ap dung hé thong truong hoc héi ho hoe
1SO 9001:2015 va byl nop ©
. : A kiem tra)
cac quy dinh lién
quan khac
1.9. bam bao 100% | 2.9. Tham gia tap Céc ban
CB lanh dao, can bo | huan, dao _ tao Tham aia Vian nganh, co' | Quy I-IV | Theo du
dau moi dugc tham | nghiép vu vé Hé | 3.9. Ci CB céac 16p . ta gA phong ganh, X L
o a X . s X NI ~ L e cac lop tap quan, don nam toan
gia tap huan hodc dao | thong quan ly chat | tap huan, dao tao huAn: HDND- Vit truon 2024 duoc cA
tao nghiép vu vé ISO | lugng theo TCVN ’ UBND xa i hoe g ¥ P

hanh chinh trong ndm

1SO 9001:2015
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